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Next Steps ———

1 Allgemeine Geschaftsbedingungen

1.1 Angebot und Vertragsabschluss

Die vom Besteller unterzeichnete Bestellung ist ein bindendes Angebot. Wir kénnen
dieses Angebot innerhalb von zwei Wochen durch Zusendung einer Auftragsbestatigung
annehmen oder innerhalb dieser Frist die bestellte Ware zusenden.
Vertrage mit Auslandsorganisationen kommen grundsatzlich zwischen diesen Entitdten
(in der Regel Organisationen auslandischen Rechts) und dem Auftraggeber direkt
zustande. ,Next Steps” tritt ausschlielRlich als Vermittler auf und lehnt jegliche
Verantwortung oder Haftung zu innervertraglichen Fragen zwischen Auftraggeber und
Auslandsorganisation ab. Das betrifft die gemaR der Leistungsbeschreibungen und
vertraglichen Zusicherungen der Organisationen zu erbringenden Leistungen ebenso
wie alle Fragen der finanziellen Abgeltung. ,,Next Steps“ kann nicht zu steuerlichen und
vertragsrechtlichen Themen im Hinblick auf deutsches oder ausldndisches Recht
beraten. Informationen und Hinweise in dieser Hinsicht sind deswegen unverbindlich,
soweit nicht eine autorisierte Auskunft beispielsweise der Auslandsorganisation zum
Thema vorliegt.

1.1.1 Uberlassene Unterlagen

An allen im Zusammenhang mit der Auftragserteilung dem Besteller lberlassenen
Unterlagen — auch in elektronischer Form —, wie z.B. Kalkulationen, Zeichnungen etc.,
behalten wir uns das Eigentums- und Urheberrecht vor. Diese Unterlagen diirfen Dritten
nicht zuganglich gemacht werden, es sei denn, wir erteilen dem Besteller unsere
ausdrickliche schriftliche Zustimmung. Soweit wir das Angebot des Bestellers nicht
innerhalb der Frist von Abschnitt I. annehmen, sind diese Unterlagen uns unverziiglich
zuriickzusenden.

1.2 Preise und Zahlung

1.2.1 In unseren Preisen ist die Umsatzsteuer enthalten und wird immer ausgewiesen.
Liefer- und Versandkosten sind in unseren Preisen enthalten und werden ggf. getrennt
ausgewiesen.

1.2.2 Die Zahlung des Kaufpreises hat ausschlielRlich auf das genannte Konto zu erfolgen. Der
Abzug von Skonto ist nur bei schriftlicher besonderer Vereinbarung zulassig.
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1.2.3 Sofern nichts anderes vereinbart wird, ist der Kaufpreis sofort zahlbar. Verzugszinsen
werden ggf. nach erfolgloser Mahnung in Hohe von 5 % lber dem jeweiligen Basiszinssatz p.
a. berechnet. Die Geltendmachung eines héheren Verzugsschadens bleibt vorbehalten. Fir
den Fall, dass wir einen hoheren Verzugsschaden geltend machen, hat der Besteller die
Moglichkeit, uns nachzuweisen, dass der geltend gemachte Verzugsschaden lberhaupt nicht
oder in zumindest wesentlich niedrigerer Héhe angefallen ist.

1.3 Aufrechnung und Zuriickbehaltungsrechte

Dem Besteller steht das Recht zur Aufrechnung nur zu, wenn seine Forderungen
rechtskraftig festgestellt oder unbestritten sind. Zur Aufrechnung gegen unsere
Anspriiche ist der Besteller auch berechtigt, wenn er Mangelriigen oder
Gegenanspriiche aus demselben Kaufvertrag geltend macht. Zur Auslibung eines
Zurickbehaltungsrechts ist der Besteller nur insoweit befugt, als sein Gegenanspruch
auf dem gleichen Vertragsverhaltnis beruht.

1.4 Lieferzeit

1.4.1 Soweit kein ausdricklich verbindlicher Liefertermin vereinbart wurde, sind unsere
Liefertermine bzw. Lieferfristen ausschlieflich unverbindliche Angaben.

1.4.2 Der Beginn der von uns angegebenen Lieferzeit setzt die rechtzeitige und
ordnungsgemaBe Erfiillung der Verpflichtungen des Bestellers voraus. Die Einrede des nicht
erfillten Vertrages bleibt vorbehalten.

1.4.3 Der Besteller kann 2 Wochen nach Uberschreitung eines unverbindlichen
Liefertermins/Lieferfrist uns in Textform auffordern binnen einer angemessenen Frist zu
liefern. Sollten wir einen ausdricklichen Liefertermin/eine Lieferfrist schuldhaft nicht
einhalten oder wenn wir aus anderem Grund in Verzug geraten, so muss der Besteller uns eine
angemessene Nachfrist zur Bewirkung der Leistung setzen. Wenn wir die Nachfrist
verstreichen lassen, ist der Besteller berechtigt, vom Kaufvertrag zuriickzutreten.

1.44 Kommt der Besteller in Annahmeverzug oder verletzt er schuldhaft sonstige
Mitwirkungspflichten, so sind wir berechtigt, den uns hierdurch entstehenden Schaden,
einschlielRlich etwaiger Mehraufwendungen ersetzt zu verlangen. Weitergehende Anspriiche
bleiben vorbehalten. Dem Besteller bleibt seinerseits vorbehalten nachzuweisen, dass ein
Schaden in der verlangten Hohe (iberhaupt nicht oder zumindest wesentlich niedriger
entstanden ist. Die Gefahr eines zufalligen Untergangs oder einer zufélligen Verschlechterung
der Kaufsache geht in dem Zeitpunkt auf den Besteller tiber, in dem dieser in Annahme- oder
Schuldnerverzug gerét.
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1.4.5 Weitere gesetzliche Anspriiche und Rechte des Bestellers wegen eines Lieferverzuges
bleiben unberihrt.

1.5 Eigentumsvorbehalt

1.5.1 Wir behalten uns das Eigentum an der gelieferten Sache bis zur vollstandigen Zahlung
samtlicher Forderungen aus dem Liefervertrag vor.

1.6 Gewabhrleistung und Mangelriige

1.6.1 Soweit die in unseren Prospekten, Anzeigen und sonstigen Angebotsunterlagen
enthaltenen Angaben nicht von uns ausdriicklich als verbindlich bezeichnet worden sind, sind
die dort enthaltenen Abbildungen oder Zeichnungen nur anndhernd malgebend.

1.6.2 Soweit der gelieferte Gegenstand nicht den nachfolgend aufgefiihrten subjektiven
Anforderungen oder den objektiven Anforderungen oder den entspricht, sind wir zur
Nacherfiillung verpflichtet. Dies gilt nicht, wenn wir aufgrund der gesetzlichen Regelungen zur
Verweigerung der Nacherfiillung berechtigt sind.

Die Sache entspricht nicht den subjektiven Anforderungen, wenn sie

a) nicht die zwischen dem Besteller und uns vereinbarte Beschaffenheit aufweist,

b) sich nicht fiir die nach unserem Vertrag vorausgesetzte Verwendung eignet.

Eine wirksame anderweitige Vereinbarung zwischen dem Besteller und uns Uber die
objektiven Anforderungen der Sache setzt voraus, dass der Besteller vor Abgabe seiner
Vertragserklarung eigens davon in Kenntnis gesetzt wurde, dass ein bestimmtes Merkmal
der Ware von den objektiven Anforderungen abweicht, und die Abweichung in diesem
Sinne im Vertrag ausdriicklich und gesondert vereinbart wurde.
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1.6.3 Der Besteller hat zunachst die Wahl, ob die Nacherfillung durch Nachbesserung oder
Ersatzlieferung erfolgen soll. Wir sind jedoch berechtigt, die vom Besteller gewahlte Art der
Nacherfiillung zu verweigern, wenn sie nur mit unverhaltnismaRigen Kosten moglich ist und
die andere Art der Nacherfiillung ohne erhebliche Nachteile fiir den Besteller bleibt. Wahrend
der Nacherfiillung sind die Herabsetzung des Kaufpreises oder der Riicktritt vom Vertrag durch
den Besteller ausgeschlossen. Eine Nachbesserung gilt mit dem erfolglosen zweiten Versuch
als fehlgeschlagen, wenn sich nicht insbesondere aus der Art der Sache oder des Mangels oder
den sonstigen Umstanden etwas anderes ergibt. Ist die Nacherfiillung fehlgeschlagen oder
haben wir die Nacherfillung insgesamt verweigert, kann der Besteller nach seiner Wahl
Herabsetzung des Kaufpreises (Minderung) verlangen oder den Ricktritt vom Vertrag
erklaren.

1.6.4 Der Besteller hat uns keine Frist zur Nacherfiillung zu setzen. Sobald der Besteller uns
Uber den Mangel unterrichtet hat, eine angemessene Frist abgelaufen ist und bis dahin keine
Nacherfillung erfolgt ist, ist der Besteller ebenfalls zum Ricktritt oder zur Minderung
berechtigt.

1.6.5 Schadensersatzanspriiche zu den nachfolgenden Bedingungen wegen des Mangels
kann der Besteller erst geltend machen, wenn die Nacherfillung fehlgeschlagen ist oder wir
die Nacherfiillung verweigert haben. Der Besteller hat uns keine Frist zur Nacherfiillung zu
setzen. Sobald der Besteller uns tGber den Mangel unterrichtet hat, eine angemessene Frist
abgelaufen ist und bis dahin keine Nacherfiillung erfolgt ist, ist der Besteller ebenfalls zur
Geltendmachung von Schadensersatzanspriichen berechtigt. Das Recht des Bestellers zur
Geltendmachung von weitergehenden Schadensersatzanspriichen zu den nachfolgenden
Bedingungen bleibt davon unberiihrt.

1.6.6 Das Recht des Bestellers zur Geltendmachung von weitergehenden
Schadensersatzanspriichen zu den nachfolgenden Bedingungen bleibt davon unberihrt. Wir
haften unbeschadet vorstehender Regelungen und der nachfolgenden
Haftungsbeschrankungen uneingeschrankt fiir Schaden an Leben, Kérper und Gesundheit, die
auf einer fahrlassigen oder vorséatzlichen Pflichtverletzung unserer gesetzlichen Vertretern
oder unserer Erfiillungsgehilfen beruhen, sowie fiir Schaden, die von der Haftung nach dem
Produkthaftungsgesetz umfasst werden, sowie fiir alle Schaden, die auf vorsatzlichen oder
grob fahrlassigen Vertragsverletzungen sowie Arglist, unserer gesetzlichen Vertreter oder
unserer Erflllungsgehilfen beruhen. Soweit wir bezliglich der Ware oder Teile derselben eine
Beschaffenheits- und/oder Haltbarkeitsgarantie abgegeben hat, haften wir auch im Rahmen
dieser Garantie. Fir Schaden, die auf dem Fehlen der garantierten Beschaffenheit oder
Haltbarkeit beruhen, aber nicht unmittelbar an der Ware eintreten, haften wir allerdings nur
dann, wenn das Risiko eines solchen Schadens ersichtlich von der Beschaffenheits- und
Haltbarkeitsgarantie erfasst ist.
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1.6.7 Wir haften auch fiir Schaden, die durch einfache Fahrlassigkeit verursacht werden,
soweit diese Fahrlassigkeit die Verletzung solcher Vertragspflichten betrifft, deren Einhaltung
fiir die Erreichung des Vertragszwecks von besonderer Bedeutung ist (Kardinalpflichten). Wir
haften jedoch nur, soweit die Schaden in typischer Weise mit dem Vertrag verbunden und
vorhersehbar sind. Bei einfachen fahrldassigen Verletzungen nicht vertragswesentlicher
Nebenpflichten haften wir im Ubrigen nicht. Die in den Sitzen 1 — 3 enthaltenen
Haftungsbeschrankungen gelten auch, soweit die Haftung fiir die gesetzlichen Vertreter,
leitenden Angestellten und sonstigen Erfiillungsgehilfen betroffen ist.

1.6.8 Eine weitergehende Haftung ist ohne Riicksicht auf die Rechtsnatur des geltend
gemachten Anspruchs ausgeschlossen. Soweit unsere Haftung ausgeschlossen oder
beschrankt ist, gilt dies auch fir die personliche Haftung unserer Angestellten, Arbeitnehmer,
Mitarbeiter, Vertreter und Erfiillungsgehilfen.

1.6.9 Die Gewahrleistungsfrist betrdgt grundsatzlich 2 Jahre, gerechnet ab Gefahriibergang.
Hat sich ein Mangel innerhalb der Verjahrungsfrist gezeigt, so tritt die Verjahrung nicht vor
dem Ablauf von vier Monaten nach dem Zeitpunkt ein, in dem sich der Mangel erstmals
gezeigt hat. Hat der Besteller zur Nacherflillung oder zur Erfiillung von Anspriichen aus einer
Garantie die Ware an uns oder auf unsere Veranlassung einem Dritten Gbergeben, so tritt die
Verjahrung von Anspriichen wegen des geltend gemachten Mangels nicht vor Ablauf von zwei
Monaten nach dem Zeitpunkt ein, in dem die nachgebesserte oder ersetzte Ware dem
Besteller Gbergeben wurde. (Hinweis: méglich ist eine Reduzierung auf ein Jahr in AGBs bei
gebrauchten Sachen. Bei Baumaterialien — sofern eingebaut — betrdgt die Gewdhrleistungsfrist
5 Jahre, falls die Baumaterialien gebraucht sind ist eine Reduzierung in AGBs auf 1 Jahr
méglich). Diese Frist gilt auch flr Anspriiche auf Ersatz von Mangelfolgeschaden, soweit keine
Anspriiche aus unerlaubter Handlung geltend gemacht werden.

1.7 Sonstiges

1.7.1 Dieser Vertrag und die gesamten Rechtsbeziehungen der Parteien unterliegen dem
Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts (CISG).

1.7.2 Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages unwirksam sein oder werden oder
eine Liicke enthalten, so bleiben die librigen Bestimmungen hiervon unberihrt.
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